
Como asesores de gestión de riesgos y proveedores de aplica-
ciones, con frecuencia nos preguntan: '¿Qué podemos hacer para 
reducir nuestra Pérdida Crediticia Esperada?' Nuestra respuesta 
estándar es, 'Mejoren su gestión de riesgos.'  
 
Esta respuesta podría provocar cejas levantadas y expresiones de 
desconcierto, no porque sea directa o poco útil, sino porque la 
'mejora de la gestión de riesgos' no es exactamente lo que los 
clientes esperan escuchar. Lo que normalmente desean son con-
sejos prácticos y accionables que puedan reducir rápidamente su 
Pérdida Crediticia Esperada y liberar capital.  

Sin embargo, depender únicamente de trucos estadísticos sin 
mejorar realmente su gestión de riesgos es una forma básica de 
maquillaje. En otras palabras, es como aplicar una solución tem-
poral a un problema más profundo. Puede ocultar los síntomas, 
pero no aborda la causa raíz. Las decisiones pasadas, ya sea que 
fueran casos atípicos o el resultado de políticas anteriores, siguen 
afectando la salud financiera hasta que se rectifican completamen-
te o se eliminan.  

Dicho esto, existen métodos comprobados no solo para reducir su 
Pérdida Crediticia Esperada, sino también para fortalecer significa-
tivamente sus prácticas de gestión de riesgos. Al enfocarse en los 
siguientes cinco pasos estratégicos, puede mejorar su primera línea 
de defensa, optimizar sus provisiones para pérdidas de préstamos 
y lograr mejoras sostenibles en la gestión de riesgos crediticios:  

Actualice a sistemas financieros que puedan manejar la adminis-
tración de múltiples puntos de datos (dimensiones) para un 
análisis de datos en profundidad. Cuanta más información pueda 
procesar eficientemente, mejor será su conocimiento de los ries-
gos potenciales.  

1. Invierta en Sistemas Financieros Avanzados  

Cree un almacén de datos capaz de gestionar información a 
través de múltiples puntos en el tiempo. Este sistema debe 
soportar la validación, corrección, normalización, transfor-
mación, cálculo e informes de datos, asegurando que su infor-
mación sea precisa y accionable  

2. Desarrolle un Almacén de Datos Robusto  

Adopte un sistema de calificación de múltiples puntos hecho a 
medida para que sirva como la entrada principal para sus cálcu-
los de Pérdida Crediticia Esperada. Esta mejora no solo mejorará 
su proceso de aprobación de crédito, sino que también perfec-
cionará sus estrategias de marketing precios y esfuerzos de 
marketing.  

3. Implemente un Sistema de Calificación a 
Medida  



Es hora de superar la noción obsoleta de que todos los clientes y pré-
stamos son iguales. Con datos más detallados, puede controlar y 
diferenciar mejor los riesgos asociados con cada cliente, lo que permite 
estrategias de precios más precisas y justas." 

4. Introduzca la Tarificación Basada en Riesgo  

Invierta en un calculador de ECL automatizado que facilite la identifi-
cación, evaluación, control, mitigación e informes de riesgos en tiempo 
real. La automatización también tiene el beneficio adicional de reducir 
los costos de cumplimiento, brindándole tanto eficiencia como pre-
cisión.  

5. Automatice sus Cálculos de ECL  

Al implementar estas estrategias, ob-
tendrá una comprensión más clara de los riesgos actu-
ales en sus libros y de aquellos que puede enfrentar en 
el futuro. Con decisiones mejor informadas, podrá ele-
gir con confianza aceptar, rechazar o negociar términos 
que se alineen con su modelo de negocio y apetito de 
riesgo.  

¿Está preparado para transformar su gestión de ries-
gos y reducir su ECL? Contáctenos en info@risc.cw 
para explorar cómo podemos asistirle en el fortaleci-
miento de su primera línea de defensa y en la optimi-
zación de su estrategia de riesgo crediticio.  


